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1.1 Dove opera la sua azienda?
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1.2 Quanti dipendenti ha?

>1000

31% <10

<1000 3,1%

6,2% <50
18,8%

<100

15,6%

<500

53,1%
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1.3 E' titolare di licenza di PS?

No
28,1%

Si
71,9%
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1.4 Se si, di quali?

art. 115

art. 134

Altro 0,0%
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1.5 Svolge servizi armati?

25,0%

Si
75,0%
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1.6 Se si, quali?

ispezioni
interventi

piantonamenti 100,0%

servizi di sicurezza
sussidiaria

scorte

trasporto valori

antipirateria 8,3%

altro 12,5%
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1.7 Svolge servizi non armati?

No
9,4%

Si
90,6%
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1.8 Se si, quali?

presidi 86,2%
accoglienza 82,8%
antitaccheggio

steward
spettacoli

facility

altro
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1.9 Svolge servizi innovativi?

37,5%

Si
62,5%
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1.10 Se si, quali?

cyber security
travel security

building management

gestione impianti
energie rinnovabili

installazione diretta

P 75,0%
impianti di sicurezza

progettazione diretta
impianti integrati

altro
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2.1 Come valuta gli aumenti previsti dal nuovo CCNL?

insufficienti

9,4% insostenibili
18,8%

adeguati

15,6%

elevati ma necessari
56,2%
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2.2 Quanto ritiene sia giusta la differenza salariale tra GPG
e operatori SAS?
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2.3 Quanto ritiene utile la certificazione di conformita
dell’'azienda alla Norma UNI 11926:2023?
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2.4 Quanto ritiene utili la formazione e la certificazione delle
competenze degli operatori SAS in base alla Norma UNI 11925:20237?
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2.5 In che modo sta reagendo al nuovo scenario?

cambiando settore

riducendo I'attivita

cercando accordi con i
clienti

offrendo servizi
innovativi
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2.6 Come reagiscono i clienti privati agli aumenti?

rifiuto totale

no fino a fine contratto

disponibilita limitata

apertura a scalini

apertura immediata

59,4%
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2.7 E quelli pubblici?

rifiuto totale

no fino a fine contratto

disponibilita limitata

apertura a scalini

apertura immediata

59,4%
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2.8 Parteciperebbe a gare di appalto al massimo ribasso?

Si
9,4%

90,6%
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2.9 Quali attivita avranno maggiore sviluppo?

sicurezza sussidiaria
154/09

vigilanza armata
tradizionale

servizi non armati

servizi innovativi

altro
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2.10 Quali attivita sono piu richieste per gli operatori SAS?

reception 90,6%
antitaccheggio
operatori antincendio
guardiasala musei
manutentori

sanita

altro
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2.11 Quanto e soddisfatto dell'operato della sua
associazione in questa occasione?
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2.12 Cosa si attende adesso dalla sua associazione?

aiuto norme appalti

aiuto aumenti tariffe 84,4%

convenzioni fornitore

assistenza
contrattuale

altro
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3.1 Quanto ritiene importante lI'innovazione tecnologica per

aumentare la competitivita?
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3.2 Ha una centrale UNI EN 505187

50,0% 50,0%
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3.3 Se si, la centrale ha un backup?

No
23,5%

76,5%
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3.4 Ha un SOC?

Si
46,9%

No
53,1%
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3.5 Gestisce impianti di antintrusione?

No
28,1%

Si
71,9%
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3.6 Gestisce impianti di videosorveglianza?

No
21,9%

Si
78,1%
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3.7 Gestisce impianti tecnologici / di building
management?

No
40,6%

Si
59,4%
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3.8 Quanti impianti installa al mese?

>100
3,1%
<100 nessuno
6,3% 21,9%
<50
21,9%
<10
46,9%

securindex.com
sondaggi & ricerche



3.9 Chi installa gli impianti?

dipendenti diretti

tramite controllate

terzi
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3.10 Utilizza/utilizzerebbe tecnologie di terze parti in
comodato d'uso o as-a-service?

No
34,4%

Si
65,6%
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3.11 Cosa chiede ai fornitori tech?

informazioni sulle
ultime novita
tecnologiche

formazione alle figure
operative sui prodotti

soluzioni
personalizzate (brand)

esclusiva commerciale
di zona

supporto nelle attivita
di marketing

altro

65,6%

65,6%
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3.12 Come preferisce incontrare i fornitori tech?

incontri diretti

eventi di settore

webinar

altro
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